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Remarques concernant le présent mode d'emploi

Veuillez lire ce chapitre attentivement et respectez toutes les consignes et remarques indiquées. Vous garantissez
ainsi un fonctionnement fiable et une longue durée de vie a votre écran LCD. Conservez ce mode d'emploi
toujours a portée de la main, prés de votre écran LCD. Conservez ce mode d'emploi afin de pouvoir le remettre,
en cas de vente de votre écran LCD, au nouveau propriétaire.

Nous avons articulé ce mode d’emploi de facon a ce que vous puissiez a tout moment, a I’aide du sommaire,
trouver les informations, classées par themes, dont vous avez besoin. Le but de ce mode d’emploi est de mettre de
vous informer sur votre écran couleur LCD dans un langage facilement compréhensible.

Notre groupe cible

Ce mode d’emploi est destiné a des utilisateurs débutants aussi qu’a des utilisateurs expérimentés.

La qualité

Lors du choix des composants, nous avons porté notre attention a une fonctionnalité élevée, a une manipulation
facile et a une sécurité et une fiabilité élevées. Grace a ce concept appliqué au matériel et de logiciel, nous
pouvons vous présenter un écran couleur fait pour I'avenir qui vous procurera beaucoup de plaisir lors du travail
et pendant les loisirs.

Nous vous remercions pour votre confiance en nos produits et nous nous réjouissons de pouvoir vous accueillir en
tant que nouveau client.

Service

Grace a I’assistance individuelle des clients, nous vous assistons lors de votre utilisation quotidienne.

Contactez-nous, nous sommes heureux de pouvoir vous aider. Ce manuel contient un chapitre séparé concernant
le service aprés-vente commencant débutant la page 16.

Usage conforme

e Cet appareil est prévu pour étre utilisé uniquement a P’intérieur, dans des environnements secs.

e Cet appareil n’est destiné qu’a un usage personnel. || n’est pas prévu pour fonctionner dans des
entreprises de I'industrie lourde. L'utilisation dans des conditions extrémes peut I’endommager.

Inventaire de la livraison

Veuillez contréler que la livraison est compléte et nous informer dans les quinze jours suivant I'achat si la
livraison n'est pas compléte. Avec I'écran LCD que vous venez d'acheter, vous avez
recu :

e Ecran a cristaux liquides

e Cable de raccordement secteur
e Cable D-Sub a 15 broches

e Cable DVI-D

e Cable audio

e Pied

e Carte de garantie

e Mode d'emploi
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Conseils de sécurité

Sécurité de fonctionnement

Ne laissez pas jouer les enfants sans surveillance avec les appareils électriques. Les enfants ne sont pas
toujours en mesure de reconnaitre un danger éventuel.

Conservez les emballages, comme par ex. les plastiques, hors de portée des enfants. Un mauvais
usage peut engendrer un risque d’étouffement.

N'ouvrez jamais le boftier de |'écran LCD (électrocution, court-circuit et risque d’incendie)!

N'introduisez pas d'objets a l'intérieur de I'écran LCD par les fentes et les ouvertures (électrocution,
court-circuit et risque d’incendie)!

Les fentes et les ouvertures de I’appareil servent a I'aération. Ne recouvrez pas ces ouvertures, ci qui
pourrait entrainer une surchauffe (surchauffes, risque d’incendie)!

N'exercez pas de pression sur I'écran. L'écran risque de se briser.

Attention ! |l y a risque de blessure lorsque I’écran se brise. Emballez les parties cassées en portant des
gants de protection et envoyez-les a votre Service aprés-vente afin de garantir une élimination adéquate.
Lavez ensuite vos mains avec du savon car il n’est pas exclu que des produits chimiques se soient
dégagés.

Ne touchez pas I'écran avec les doigts ou avec des objets a arétes vives afin d'éviter de I’endommager.

Contactez le service aprés-vente lorsque :

le céble secteur est brlilé ou endommagé

du liquide a pénétré dans I'écran

['écran LCD ne fonctionne pas correctement

['écran LCD est tombé ou lorsque le boitier est endommagé.

Lieu d'implantation

Durant les premiére heures d’utilisation, les nouveaux appareils peuvent dégager une odeur typique mais
totalement inoffensive s’estompant progressivement au fil du temps.

Pour combattre la formation d’odeur, nous vous conseillons d’aérer régulierement la piéce. Lors du
développement de ce produit, nous avons tout mis en ceuvre pour que les taux restent largement inférieurs
aux taux limites en vigueur.

Placez votre écran LCD et tous les appareils raccordés dans un lieu a I'écart de I'humidité et évitez la
poussiere, la chaleur et le rayonnement direct du soleil. Le non-respect de ces remarques risque d'entrainer
des perturbations ou ['endommagement de |'écran LCD.

N’utilisez pas votre appareil a I’extérieur : selon les conditions météorologiques (par ex. la pluie, la
neige), vous risquez d’endommager ’appareil.

Ne posez aucun récipient rempli de liquide (vases, etc.) sur ’appareil. Le récipient pourrait se
renverser et le liquide porter atteinte a la sécurité électrique.

Ne placez pas de source potentielle d'incendie (une bougie allumée par ex.) sur I’appareil.

Veillez a assurer un espace suffisamment grand dans I’armoire de rangement. Respectez un espace
minimal de 10 cm tout autour de I’appareil pour permettre une aération suffisante.

Placez et utilisez tous les composants sur une surface stable, plane et exempte de vibrations afin d'éviter
que I'écran LCD tombe.

Evitez les effets éblouissants, des réflexions, les contrastes clairs/sombres trop forts afin de
ménager vos yeux et d'assurer une ergonomie agréable du poste de travail.

Faites réguliérement des pauses lors du travail devant votre écran LCD afin de prévenir toute fatigue.

Réparation

La réparation de votre écran LCD doit uniquement étre exécutée par du personnel spécialisé et qualifié.
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e Lorsqu'une réparation est nécessaire, veuillez vous adresser exclusivement a nos partenaires de service
autorisés.

Environnement prévu

e L'écran LCD peut étre exploité a une température ambiante de +5° C a +35° C et une humidité relative de
['air de 20% a 80% (pas de condensation).

e Al'état hors tension, I'écran LCD peut étre stocké de -20° C a +60° C.

e Aprés un transport de I'écran LCD, ne mettez I"appareil en service que lorsque celui-ci est a la température
ambiante.
En cas d’importantes fluctuations de température ou d'humidité élevées, la condensation risque
de donner lieu a la formation d'humidité a I'intérieur de I'écran, ce qui déclencher un court-circuit
électrique.

Alimentation en courant

Remarque : certaines parties de |'appareil restent sous tension méme lorsque I'interrupteur est en
position arrét. Pour couper I'alimentation électrique de votre moniteur a cristaux liquides ou mettre
I'appareil totalement hors tension, débranchez le cordon de la prise électrique.

e Raccordez |'écran LCD uniquement a une prise de courant avec mise a la terre de AC 100-240V~/ 50-60
Hz. Si vous avez des doutes en ce qui concerne I'alimentation en courant sur le lieu d'implantation,
demandez votre fournisseur d'électricité.

e Afin d’assurer une sécurité supplémentaire, nous vous recommandons d'utiliser une protection contre
les surtensions afin de protéger votre écran contre I'endommagement d( aux crétes pointes de
tension ou aux coups de foudre venant du réseau de courant.

e Pour interrompre I'alimentation en courant de votre écran LCD, débranchez la fiche secteur de la prise de
courant.

e La prise de courant doit se trouver a proximité de votre écran LCD et doit étre facilement accessible.

e Lorsque vous utilisez une rallonge, veillez a ce que celle-ci corresponde aux exigences VDE. Le cas
échéant, demandez votre électricien.

e Disposer les cables de telle sorte que personne ne puisse marcher dessus ou trébucher.
e Ne posez pas d'objets sur les cables car vous risquez ainsi de les endommager.

Normes / compatibilité électromagnétique

L'écran LCD remplit les exigences de la compatibilité électromagnétique et de la sécurité électrique des
prescriptions suivantes :

EN 55022 Limites et méthodes de mesure des caractéristiques des interférences radio produites par les
équipements informatiques.

EN 55024 Equipement de technologie de I'information — caractéristique de résistance - Limites et
méthodes de mesure.

EN 60950 Sécurité des équipements informatiques

e Lors du raccordement, il faut respecter les directives pour la compatibilité électromagnétique (EMV).

e Gardez une distance d'un métre au minimum par rapport aux sources perturbatrices magnétiques et
a haute fréquence (téléviseur, enceintes acoustiques, téléphone mobile, etc.) afin d'éviter des
perturbations de fonctionnement et des pertes de données.

e Lafabrication de ce produit met en oeuvre les techniques les plus modernes. Toutefois, en raison de la
complexité de ces techniques, il peut arriver, dans des cas trées rares, qu’un ou plusieurs points lumineux
fassent défaut.

Votre appareil répond a la norme européenne ISO 13406-2 Classe Il (catégorie erreurs de pixel) (voir page 19).
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Mise en service

Remarque

Avant la mise en service, lisez impérativement le chapitre « Conseils de sécurité» a partir de la page

2.

Fixation du pied du moniteur

Fixez le pied du moniteur comme le montre l'illustration. Faites-le avant de brancher le moniteur.

(Fig. : fixation du pied du moniteur)

Préparatifs sur votre PC

Si jusqu'a présent, vous aviez raccordé a votre ordinateur un écran a tube, vous devez éventuellement faire
quelques préparatifs. Ceci est nécessaire lorsque votre ancien moniteur a été exploité avec des réglages qui ne

sont pas assistés par votre nouvel écran LCD.

Réglages d'écran assistés

Cet écran a cristaux liquides prend en charge les modes suivants.

Résolution |Fréquence Fréquence
horizontale verticale
720 x 400 31.47 KHz 70 Hz
640 x 480 31.47 KHz 60 Hz
640 x 480 37.86 KHz 72.8 Hz
640 x 480 37.5 KHz 75 Hz
800 x 600 37.88 KHz 60.3 Hz
800 x 600 48.08 KHz 72.2Hz
800 x 600 46.87 KHz 75 Hz
1024 x 768 48.36 KHz 60 Hz
1024 x 768 56.48 KHz 70.1 Hz
1024 x 768 60.02 KHz 75 Hz
1280 x 1024  |63.98 KHz 60.02 Hz
1280 x 1024  |80.00 KHz 75Hz
1440 x 900*  |55.47 KHz 59.90 Hz

Francais
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Sous Windows 95/98/ME/2000/XP, contrblez le réglage de votre carte graphique sous « Propriétés de
I'affichage ». Sous Windows Vista controlez le réglage sous « Paramétres d’affichage »

Mise en service



Windows 9X/2000/ME/XP : Propriétés de I'affichage

Ce programme Windows vous offre la possibilité d'adapter la représentation a votre écran. En font partie p. ex.
I'image de fond, I’économiseur d'écran, I'Active Desktop (Web) ainsi que les réglages étendus de votre écran et de
la carte graphique.

Le programme peut étre lancé de la maniére suivante :

e cliquez avec le bouton droit de la souris sur la surface de travail Windows (bureau) et cliquez avec le bouton
gauche de la souris sur « Paramétres »

ou
¢ lancez, dans le « Panneau de configuration », le programme « Affichage ».
Propriétés de Affichage @gj

Thémes | Bureau | Ecran de veile | Apparence | Paramétres

Affichage
Ecran lay sur NYIDIA GeForce2 400 [Microsoft
Carparatiot

Résolution de l'écran Qualité couleur
Mors el S Pus Optimale [32 bits] |

1024 par 768 pirsle 1 /I 1 m

G0 3 X |y S

(l1L.: Propriétés de I'affichage)
La résolution est réglée sous « Résolution de I’écran » (0). Votre écran LCD peut afficher
1440 x 900 points d'image au maximum.

Cette résolution correspond a la résolution physique. Cette derniére permet aux moniteurs LCD de produire une
image de la meilleure qualité possible.

Sous « Qualité Couleur » (8), vous pouvez régler la profondeur de ton (nombre de couleurs représentées).
Votre écran LCD dispose d’une profondeur de ton de 16 millions de couleurs au maximum, ce qui correspond a

32 bits resp. a “Real Color”.
La fréquence de rafraichissement d’image peut étre réglée sous « Avancé » (©).
Suivant la configuration de votre ordinateur, une fenétre contenant les propriétés de votre carte graphique

apparait.

Sous « Carte », vous pouvez régler la valeur
souhaitée dans le champ « Lister tous les modes »

qui, dans le cas de |'écran LCD, devrait étre de 60 Hz
et qui, suivant le réglage, ne devrait pas dépasser 75 Hz.

(I11.: Détail des propriétés de I'affichage)

Attention !

Lorsque votre réglage ne correspond pas aux valeurs assistées par votre affichage, vous n'avez
éventuellement pas d'image. Dans ce cas, rebranchez votre ancien appareil et entrez les bonnes
valeurs pour les options mentionnées ci-dessus dans « Propriétés de I'affichage ».
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Windows Vista : Parametres d'affichage

L’écran incorporé présente, selon sa taille, une résolution de 1440 x 900 pixels. Si vous passez, dans le
programme auxiliaire de Windows « Panneau de configuration = Personnalisation = Parameétres
d’affichage », a une configuration différente, il se peut que I’affichage n’apparaisse pas sur toute la surface de
I’écran. Un grossissement provoque des déformations a I’affichage, en particulier pour I’écriture. Vous pouvez
cependant travailler avec une résolution plus élevée si vous branchez un moniteur externe a plus haute résolution.

Vous devez pourtant réduire I'intensité de couleur pour augmenter la résolution de I’écran, car la mémoire vidéo
n’accepte qu’une certaine capacité. Avec le programme auxiliaire de Windows « Panneau de configuration =
Personnalisation», ajustez |la présentation aux modes utilisés.

Connexion du moniteur

Pour faire fonctionner le moniteur a cristaux liquides, lisez le chapitre « Conseils de sécurité » (page 2).

Nous vous recommandons de lire également les autres chapitres afin d’obtenir des explications détaillées et des
recommandations pour I’utilisation de votre écran a cristaux liquides.

©) o

e CogeCong ooty

[©] [©]

[ ]

V @ 0600

LT Y

(\

=)

©

l ©

o

1 Prise VGA

2 | Prise DVI-D
3 | Prise Audio
4 | Alimentation

(lll.: face arriére de I’écran)

e Assurez-vous que |'écran LCD n'est pas encore raccordé au secteur de courant (fiche secteur pas encore
enfichée) et que I'écran LCD et I'ordinateur ne sont pas encore sous tension.

e Préparez le cas échéant votre ordinateur pour votre écran LCD afin que les réglages corrects pour votre
écran LCD soient ajustés.

Raccordement du cable de données

e Enfichez le cable de signaux dans les prises VGA adéquates de |'ordinateur et de I'écran LCD. Si votre
ordinateur possede une sortie DVI-D, vous pouvez y brancher votre moniteur.

Remarque

Si votre PC dispose de plusieurs entrées (par ex. VGA et DVI), ne raccordez qu'un seul cable de
données afin d'éviter tout probleme d'affectation des signaux.

Raccordement du cable audio
e Enfichez le cable audio dans les prises adéquates de I’ordinateur.
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Raccordement de I'alimentation en courant

e Branchez le cable d’alimentation électrique dans la prise de I’écran a cristaux liquides et branchez |’autre
extrémité a la prise de courant la plus proche. La prise de courant doit se trouver a proximité de votre écran
LCD et doit étre facilement accessible (méme circuit).

Emplacement de I'écran

Veuillez vous assurer que le moniteur est réglé de maniére a ce que les reflets, les éblouissements et les contrastes
jour nuit soient évités (ils rendraient I’écran moins agréable a regarder).

A1y

~ -
— — ]
- ~

/7 1 N

(I1.: Emplacement de ’écran)

0-15°

50~70cm
-(20-28 inches)-

(015 -~

(lIL.: Poste de travail)
e Surface d’appui pour les mains: 5-10 cm
e Ligne supérieure de |’écran a la hauteur des yeux ou légérement en dessous
e Distance des yeux: de 40a 70 cm
e Espace pour les jambes (ver.): au moins 65 cm
e Espace pour les jambes (hor.): au moins 60 cm

Mise en service 9



Eléments de commande

(I1l.: partie de face : Eléments de commande)

Function

Description

1 Menu/Enter

Cette touche vous permet d’activer I’affichage a I’écran (OSD — On-Screen Display). Elle
permet en outre de confirmer votre choix du parametre a modifier.

2 Auto Cette touche vous permet de choisir le réglage automatique.
3 v Lorsque I’affichage a I’écran (OSD) est actif, cette touche vous permet de sélectionner un
paramétre et d’en diminuer la valeur.
Diminuer Utilisée directement, elle baisse le volume sonore.
4 - Lorsque I’affichage a I’écran (OSD) est actif, cette touche vous permet de sélectionner un
paramétre et d’en augmenter la valeur.
Augmenter Utilisée directement, elle monte le volume sonore.
5 o Power Cet interrupteur vous permet de mettre votre écran LCD sous ou hors tension.
6 Voyant Indique I’état de fonctionnement de I"ordinateur.
marche/arrét Vert=fonctionnement normal,
Orange = mode veille
10 Francais



Réglage de I'écran LCD

Le menu OSD (On Screen Display) vous permet de régler certains parametres de I'écran LCD.

Auto adjust
Effectuez I’ajustage automatique a ’aide de la touche MENU. Les valeurs optimales sont
réglées automatiquement pour votre moniteur pour h. position, v. position, phase et clock.

Utilisation du menu 0SD

Appuyez sur la touche de MENU pour activer |’affichage a I’écran.

Al’aide des touches de sélection v / a choisissez parmi les options du menu principal.
Confirmez votre choix a I'aide de la touche de MENU.

Al’aide des touches de sélection v / a choisissez parmi les options du sous-menu.
Confirmez votre choix a I'aide de la touche de MENU.

o u s N R

Al’aide des touches de sélection v / a indiquez la valeur souhaitée.

Quitter le menu 0SD

Vous trouverez ci-dessous des possibilités de réglage accessibles via le menu OSD:
e Choisissez Quitter.

e Si aucune touche du moniteur n’est actionnée, le menu OSD disparait automatiquement au bout d’un laps

de temps prédéfini (10 secondes par défaut).

Le menu 0SD

Les principales fonctions ou possibilités de réglage de I’affichage a I’écran vous seront expliquées dans les pages

suivantes.

Remarque !

Les possibilités de réglage dans le cas d'un écran LCD n'entrainent que des modifications marginales
en raison de la technologie.

Luminosité et contraste

Menu Principal
EINNEREIEIE

Luminesité

THm................ 50

G |

(l1l.: menu OSD — menu principal)

¢ Luminosité
Réglez la luminosité de votre moniteur LCD.

¢ Contraste
Réglez le contraste de votre moniteur LCD.

Réglage de I'écran LCD
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Réglage image

Image Réglage

[ [om i |

... 50

(Ill.: menu OSD — image réglage)

e Position H
Réglez la position horizontale de I'image du moniteur LCD.

¢ PositionV
Réglez la position verticale de I'image du moniteur LCD.

¢ Reéglage horloge
Réglez I’'horloge du moniteur LCD. Plus la valeur est élevée, plus I’affichage est large. Plus la valeur est
basse, plus I’affichage est comprimé.

¢ Réglage phase
Réglez la phase afin d’optimiser |’affichage de votre moniteur LCD.

Réglage couleur

Couleur Réglage

[ssou |esuo|ssnn| a ‘ &]

Urtilisateur

R 6 B A

... 50
L TTTTETTTTT T— 50
mnnn................50

(Il.: menu OSD — couleur réglage)

e 5500K/6500K / 9300K
Eplacez le curseur sur I’'un des préréglages et sélectionnez le.

o Utilisateur
Permet le réglage indépendant des couleurs fondamentales rouge, vert, bleu.

12 Francais



Réglage 0SD
05D Réglage
EEHREREIE

Position H OSD

HHmn............. 50

(Ill.: menu OSD — réglage OSD)

e Position H OSD
Réglez la position horizontale du menu OSD.

¢ Position V OSD
Réglez la position verticale du menu OSD.

¢ Temporisation OSD
Indiquez quand le menu OSD doit étre caché, en cas de non-utilisation.

e Transparence OSD
Indiquez le degré de transparence du fond du menu OSD.

e Coleur OSD
Sélectionnez I'option pour régler la couleur de I’OSD.

e Language
Sélectionnez la langue du menu OSD. Plusieurs possibilités s’offrent a vous.

Réglage autre
Divers Réglage
EnEEEE
[oocrer |

Marche Arret

(11l.: menu OSD — divers réglage)

e DDC/CL
Passez en mode DDC pour permettre au systeme d’exploitation de reconnaitre automatiquement I’écran
suivant le standard VESA et d’installer le pilote.

e Volume
Réglez le volume des haut-parleurs.

e Mode DOS
Sélectionnez cette option pour adapter I’écran a la configuration DOS. Cette fonction est active uniquement
en mode texte.

e Mode VGA
Sélectionnez cette option pour adapter I’écran a la configuration VGA. Choisissez les résolutions 720x400
ou 640x400.

Réglage de I'écran LCD 13



14

Réglage d’usine
Cette option permet de restaurer les réglages d’usine. Les réglages effectués manuellement sont alors
annulés. Les valeurs d’origine sont a présent rétablies.
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Dispositifs d'économie d'énergie

Cet écran dispose de différents états d’économie d’énergie qui sont respectivement spécifiés par I’ordinateur / le
systeme d’exploitation. Ce point est conforme aux prescriptions actuelles en matiére d’économie d’énergie :

Puissance Couleur de la diode . .
Etat . . Veille (environ)
(valeur nominale) lumineuse
ON (allumé) < 36 Watt Vert -
VEILLE < 2 Watt Orange 6 secondes

L’écran reste en veille — en fonction du systeme d’exploitation - jusqu’a la détection d’un signal de controle ou
jusqu’a I’activation du clavier ou de la souris (si présente).

Pour commuter de I’état EN VEILLE a I’état d’exploitation MARCHE, I’écran a besoin d’environ
6 secondes.

Dispositifs d’économie d’énergie

15



Service aprés-vente

Elimination de problemes

Lorsque des problémes se présentent avec votre écran LCD, assurez-vous que I'écran LCD a été installé
correctement (lisez le chapitre « Mise en service » a partir de la page 4). Lorsque les problémes persistent, lisez,
dans ce chapitre, les informations concernant les solutions possibles.

Localisation de la cause

Les fonctions erronées peuvent parfois avoir des causes banales ou étre la conséquence de composants
défectueux. Vous trouvez ici un guide vous permettant de résoudre le probléme. Lorsque les mesures indiquées
ne sont pas couronnées de succes, nous sommes a votre entiere disposition pour vous aider. Appelez-nous !

Controle des raccordements et des cables

Commencez par un controle visuel soigneux de tous les raccordements par cable. Lorsque les indicateurs
lumineux ne fonctionnent pas, assurez-vous que |'écran LCD et I'ordinateur sont alimentés en courant comme il
convient.

Erreurs et causes possibles
Vérifiez :
¢ Alimentation électrique : le cordon d’alimentation doit étre bien enfoncé dans la prise et I'interrupteur
doit étre sur la position marche.

¢ Source de signaux : vérifiez que la source de signaux (ordinateur ou autre) est allumée et que le cable de
raccordement est bien branché.

o Fréquences de rafraichissement d'image : la fréquence de rafraichissement d'image
actuelle doit convenir a I'écran LCD.

o Economiseur d’écran : Si I’économiseur d’écran est activé, appuyez sur une touche quelconque et
déplacez la souris afin de désactiver le mode.

e Broches du cable de signaux. Lorsque les broches (pins) sont déformées, contactez votre service apres-
vente.

e Ajustez des valeurs valables pour votre écran LCD (voir « Préparatifs sur votre PC »,
page 4).

ge défile sans cesse ou est instable :

Vérifiez :
e Broches du cable de signaux. Lorsque les broches (pins) sont déformées, contactez votre service apres-
vente.

¢ Broches du cable de signaux: les fiches du cable de transmission des signaux doivent étre bien
enfoncées dans les prises.

e Carte graphique : vérifiez que les réglages sont corrects.

o Fréquences de rafraichissement d'image : sélectionnez les valeurs admissibles dans vos réglages
graphiques.

o Signal de la sortie moniteur : |e signal de la sortie moniteur de |’ordinateur doit correspondre aux
spécifications techniques du moniteur.

e Enlevez les appareils perturbateurs (téléphones mobiles, enceintes acoustiques, etc.) a proximité de votre
écran LCD.

e Evitez |'utilisation de rallonges de moniteur.

Les caractéres sont affichés en gras, l'image est trop petite ou pas centrée, etc. :

e Réajustez les réglages correspondants. (Réglage de |'écran LCD, page 4)
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Les couleurs affichées ne sont pas impeccables :

Controlez les broches du cable de signaux. Lorsque les broches (pins) sont déformées,
contactez votre service apres-vente.

Réglez les couleurs dans le menu OSD.
Evitez I'utilisation de rallonges de moniteur.

L’affichage trop clair ou trop sombre :

e Vérifiez que le niveau de sortie vidéo de I’ordinateur correspond aux spécifications techniques du moniteur.

Choisissez I'installation automatique pour optimiser les réglages de la luminosité et du contraste. Pour
I’optimisation, I’écran doit afficher une page de texte (par exemple, Explorer, Word...).

L’image tremble :

Vérifiez que la tension de service correspond aux spécifications techniques du moniteur.

Choisissez I'installation automatique pour optimiser le réglage des pixels et de la synchronisation des
phases. Pour I’optimisation, I’écran doit afficher une page de texte (par exemple, Explorer, Word...).

Avez-vous besoin d'une assistance supplémentaire ?

Lorsque les suggestions des paragraphes ci-dessus n'ont pas permis de résoudre votre probleme, veuillez nous
contacter. Dans ce cas, nous vous remercions d'avance de bien vouloir nous fournir les informations suivantes :

Quelle est la configuration de votre ordinateur ?

Quels sont les appareils périphériques que vous utilisez ?

Quels messages sont affichés a I'écran ?

Quel logiciel avez vous utilisé lorsque I'erreur s'est présentée ?
Qu'avez-vous déja fait pour résoudre votre probléme ?

Lorsque vous avez déja recu un numéro de client, veuillez nous I'indiquer.

Service aprés-vente 17



Entretien

La durée de vie de I'écran LCD peut étre prolongée en prenant les mesures suivantes :

Attention !

Aucune piece devant étre entretenue ou nettoyée ne se trouve a l'intérieur du boitier de |'écran.

e Avant le nettoyage, débranchez toujours la fiche secteur et tous les cables de liaison.
e N'utilisez pas de solvants, de produits de nettoyage caustiques ou gazeux.
e Nettoyez I'écran au moyen d'un chiffon doux non pelucheux.

e Veillez a ce qu'aucune goutte d’eau ne demeure sur |'écran. L'eau risque de donner lieu a des décolorations
durables.

e Ne soumettez pas |'écran ni a la lumiére de soleil éblouissante ni au rayonnement ultraviolet.
e Conservez I'emballage d'origine, au cas ol vous auriez besoin de transporter ['appareil.

Recyclage

Emballage

O
%@ Votre appareil se trouve dans un emballage de protection afin d'éviter qu'il ne s'abime au cours du
transport. Les emballages sont constitués de matériels pouvant étre éliminés écologiquement et
déposés dans un point de collecte adapté.

E Appareil

— Lorsque I’appareil arrive en fin de vie, ne le jetez jamais dans une poubelle classique. Informez-vous des
possibilités d’élimination écologique.

Informations techniques

e Taille de I’écran 19” (48,2 cm), LCD
e Tension nominale AC 100-240V ~ 50/60 Hz
Courant nominal 1,2A
Consomm. d’énergie max. 36 Watt
e Résolution 1440 x 900
e Luminosité 300 cd/m’*(typ.)
e Contraste 700:1 (typ.)
e Délai de réponse 5ms (typ.)
e Entrée RGB, analogique Port D-Sub a 15 broches
e Entrée RGB, numérique Port DVI-D
¢ Commande utilisateur Courant MARCHE/ARRET, OSD
e Températures Service +5° C~+35°C
Stockage -20° C ~ +60°C
e Humidité Service < 80%
(pas de condensation) Stockage <95%
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Erreurs de pixels dans les écrans LCD (TFT)

Les écrans LCD a matrice active (TFT) d’une résolution de 1440 x 900 pixels (WSXGA), composés
respectivement de trois sous-pixels (rouge, vert et bleu), font appel a un total d’environ 3,9 millions de transistors
de commutation. En raison de ce nombre trés élevé de transistors et du processus de finition extrémement
complexe qui l’accompagne, il se peut que sporadiquement un défaut ou une erreur d’affichage de pixels et de
certains sous-pixels survienne.

Par le passé, il existait de nombreuses méthodes permettant de définir le nombre d’erreurs de pixels tolérées. Mais
elles étaient généralement trés compliquées et variaient fortement d’un fabricant a I’autre. C’est la raison pour
laquelle MEDION, en matiére de garantie, se conforme aux exigences strictes et transparentes de la norme 1SO
13406-2, classe Il pour tous les écrans TFT. Ces exigences se résument comme suit:

. £ Pixel
Sub-Pixel

La norme ISO 13406-2 propose entre autres une — I

définition des caractéristiques relatives aux erreurs de II II I I

pixels. Les erreurs de pixels sont répertoriées en quatre J IFIIIrie

classes et trois types d’erreurs. Chaque pixel se = I II II II II

décompose a son tour en trois sous-pixels % I\

correspondant aux couleurs de base (rouge, vert, IR ores

e IR

Types d’erreur de pixels:

e Typel:
pixel allumé en permanence (point clair, blanc) alors qu’il n’est pas activé.
Un pixel devient blanc lorsque les trois sous-pixels sont allumés.
e Type2:
pixel éteint (point sombre, noir) alors qu’il est activé
e Type3:
sous-pixel anormal ou défectueux pour les couleurs rouge, verte ou bleue (par exemple, allumé en

permanence avec faible luminosité; une des couleurs n’est pas allumée, clignote ou vacille mais n’est pas
de type 1 ou 2)

Information supplémentaire: Cluster de type 3 (= défaut de deux sous-pixels ou plus dans un rayon de 5 x 5
pixels. Un cluster est un carré de 5 x 5 pixels (15 x 5 sous-pixels).

Classes d’erreur de pixels :

Cl. d’erreur Type1 Type2 Type3 Clusterv.Type3
I 0 0 0 - 0
Il 2 2 5 - 2
1] 5 15 50 5
v 50 150 500 50

Le nombre d’erreurs tolérées dans les types figurant ci-dessus pour chaque classe d’erreur est calculée sur un
million de pixels et doit étre converti en fonction de la résolution physique des écrans.

Il en résulte un nombre maximal toléré dans la classe d’erreur 11 :

Pour une résolution de Mio. Pixel Sous-pixel  Type (ci-dessus)
1024 x 768 (15") 0.786432 2.359296 2 2 4-2
1280 x 1024 (17,18, 19") 1.310720 3.932160 33 7-3
1600 x 1200 (19“) 1.920000 5.760000 4 410 -4
1440 x 900 (19 wide) 1.296000 3.888000 33 7-3
1680 x 1050 (20“ wide, 22“ wide)  1.764000 5.292000 4 4 10 -4

Erreurs de pixels dans les écrans LCD (TFT) 19
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Exemple 1:

Un écran XGA de 15” se compose de 1024 points d’image (pixels) horizontaux et de 768 points verticaux, ce qui
fait un total de 786 432 pixels. Sur un million de pixels, cela représente un facteur arrondi a 0,8.

La classe d’erreurs Il toléere de cette facon respectivement deux erreurs du type 1 et du type 2 et quatre erreurs du
type 3 ainsi que 2 clusters du type 3.
Exemple 2:

Un écran SXGA de 17” se compose de 1280 points d’image (pixels) horizontaux et de 1024 points verticaux, ce
qui fait un total de 1,31 million de pixels. Sur un million de pixels, cela représente un facteur arrondi a 1,31.

La classe d’erreurs Il tolere de cette facon respectivement trois erreurs du type 1 et du type 2 et sept erreurs du
type 3 ainsi que 3 clusters du type 3.

Il ne s’agit cependant pas ici d’'un cas couvert par la garantie. La garantie joue lorsque le nombre d’erreurs
dépasse celui indiqué plus haut dans la catégorie appropriée.

Erreurs de pixels dans les écrans LCD (TFT) 21
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